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@ ESPQ0  Vapaaehtoistoiminnan kentta
Espoon kaupungin vanhusten
palveluilla

Palvelukeskukset/-talot

Kotihoito:
yhteistydssa
SPR ja
Srk:n LAhimmaispalvelu

Espoon sairaala
(suunnitteilla)

Hoivakodit



ESE°  Palvelutalot/-keskukset,
hoivakodit, sairaala

Palvelutaloissa asuu ikaihmisia, jotka tarvitsevat
ymparivuorokautista apua.

Palvelukeskukset ovat senioreiden
kohtaamispaikkoja, jonne voi tulla ruokailemaan,
harrastamaan, viettamaan aikaa ja
osallistumaan virkistys-, kulttuuri- ja
likuntatoimintaan.

Kotihoidon palveluilla tuetaan asiakkaan kotona
selviytymista.

Kaupungilla on hoivakoteja runsaasti apua
tarvitseville ikaihmisille ja jo tydikaisena
vammautuneille.

Espoon sairaalaan kuuluvat Puolarmetsén sairaalan
geriatriset kuntoutusosastot, terveyskeskuksen
akuuttinoidon osastot Jorvissa ja
avosairaanhoidon yksikko, joka sisaltaa
Muuralan paivasairaalan, kotisairaalan ja
geriatrisen poliklinikan toiminnot.




@ s’ Vapaaehtoistoiminnan tarjotin

Vapaaehtois- ja rynmatoiminta Kirsi Koivula



Espe’  Miksi vapaaehtoiseksi?

Olet
Pysyt osana
virkeana yhteis6a

Tapaat
Saat jakaa
uusia
osaamistasi
ihmisia

Saat

enemman

kuin

annat
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EsRe°  Vapaaehtoistoiminnan
periaatteet

Autettavan ehdoilla toimiminen
Puolueettomuus Yhteisty6

Suvaitsevaisuus Vapaaehtoisuus

Vaitiolovelvollisuus Tasa-arvoisuus

Luotettavuus ja sitoutuminen Vastavuoroisuus

Ei-ammattimaisuus Palkattomuus
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Espe’  Vapaaehtoistoiminnan
periaatteista

. Vapaaehtoisuus: Henkildon oma tahto ja halu
tehda ja olla mukana toiminnassa.

«  Tasa-arvoisuus: Vapaaehtoistoiminnassa kaikki
osapuolet kohtaavat tasa-arvoisina.

«  Vastavuoroisuus: Toiminnan tavoitteena on
tuottaa hyvaa mielta kaikille siihen osallistuville.

«  Palkattomuus: Palkkio on toiminnasta saatu
hyva mieli.

«  Ei-ammattimaisuus: Vapaaehtoinen ei koskaan
korvaa alan ammattityontekijaa.

. Luotettavuus ja sitoutuminen:  On arvioitava
omat voimavarat, jotta ei lupaa enemman kuin
jaksaa. Teet sen mita lupaat ja ilmoitat, jos et
paase/pysty. Voit itse maaritella kuinka pitk&n
ajan olet kaytettavissa.

. Vaitiolovelvollisuus: Vapaaehtoinen on
vaitiolovelvollinen eika levittele saamiaan tietoja.
Ongelmatilanteessa vapaaehtoisella on
velvollisuus keskustella tilanteesta
ammattilaisen kanssa.

. Puolueettomuus: Vapaaehtoinen ei asetu
kenenk&an puolelle.

. Autettavan ehdoilla toimiminen:  Vapaaehtoinen
ei voi tehda paatoksia kenenkaan puolesta.

«  Yhteisty6: Vapaaehtoinen toimii tuettavien,
ammattityontekijoiden, omaisten ja ystavien
tukena ja kumppanina.




ESRe°  Arjen kaytannot

« Vapaaehtoiset kayttavat nimikylttid, jossa lukee vapaaehtoinen ja etunimi.

« Vaitiolovelvollisuus koskee vapaaehtoisia: tuettavien nimista ja asioista ei
puhuta tehtavan ulkopuolella. Naista asioista voi keskustella henkilokunnan ja
vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin kanssa.

« Kunnioitamme asukkaiden yksityisyytta, huoneisiin mennéan vain tuettavan tai
hoitajan luvalla.

 Vapaaehtoiselle eivat kuulu hoitotoimenpiteet eivatka siirtymisissa avustamiset.

« Vapaaehtoistoiminnasta ei makseta palkkaa/korvausta. Tuettavalta ei voi ottaa
vastaan rahaa eika lahjoja.

« Kunnioitamme tuettavan vakaumusta, emme tuputa omaa uskonnollista tai
poliittista vakaumustamme. Uskonto ja politiikka ovat arkoja puheenaiheita,
naista keskustelemme vain tuettavan tehdessa aloitteen.

« Jos vapaaehtoisena toimiessasi koet Sinua ahdistavi  a / koskettavia _
asioita ja haluat puhua niista, ota yhteys joko ho itohenkildkuntaan ja / tai
vapaaehtoistoiminnan koordinaattoriin, puh. (09) 81 63 1917.



Espe’  Miten hakeutua
vapaaehtoiseksi?

Voit ottaa yhteytta vapaaehtois- ja
ryhmatoiminnan koordinaattoriin, puh.
(09) 8163 1917 arkipaivisin.

Kutsumme kaikki halukkaat kahdenkeskiseen
keskusteluun, jossa kartoitamme
kiinnostuksen kohteitasi ja kuinka usein
haluaisit olla mukana.

Tallennamme luvallasi yhteystietosi
vapaaehtoisten tiedostoon.
Allekirjoituksellasi vahvistat toimivasi
vaitiolovelvollisesti ja yhteisten
tavoitteidemme mukaisesti.

| - |
Sinut perehdytetaan toimipaikassasi ja l ‘d \“ \“ "
olemme tukenasi arvokkaassa a U
tehtavassasi.




@,

ESPC0O Miten huomioimme

vapaaehtoiset?

Vapaaehtoisten tapaamiset / tukiryhmat, 1 x / kausi

Mahdolliset
koulutukset

Tuki vapaaehtois-
koordinaattorilta

Perehdytys ja tuki arjessa /

talon yhdyshenkil® Juhlat / retket noin 2x/vuosi



@ £260°  Ihmisen kohtaaminen — hyva
vuorovaikutus

Kuunteleminen Karsivallisyys

f

Rauhallisuus Tasa—arvoisuus

. Lasnaolo ‘
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ESPO0  Muistihairioisen kohtaaminen

» Luo katsekontakti. Puhu selkeasti ja rauhallisesti.

 Esittele itsesi aina, kun saavut paikalle. Varaudu siihen, etta tuettava ei
muista sinua.

o Kayta lyhyita lauseita ja idkkaalle tuttuja sanoja.

» Tehosta puhetta eleilla. Nayta esimerkiksi k&della tuoli, johon toivot hanen
istuutuvan. Valta akkindaisia liikkeita ja toimi rauhallisesti.

* Anna positiivisia ohjeita. Valta kieltoja ja ala-sanoja.

* Muista ystavallisen ilmeen ja hymyn merkitys.

« Menneet asiat ja muistot ovat hyvia keskustelun aiheita. Muistelu lisaa
arvostuksen ja hyvan olon tunnetta. Musiikki on myds erinomainen
kommunikaatiokeino.

* Apuna voit kayttaa valokuvia ja muita esineita.

* Muistihairioisella voi olla tarve koskettaa toista ihmista esim. katta tai
paata silittamalla, kosketus on heille tarkeda. Monet muistihairidiset pitavat
esim. hiusten kampaamisesta ja kddesta pitamisesta, huomioithan aina
tuettavan toiveet.



@ E2ke°  Oma jaksaminen
- Sina olet tarkein!

e Kiinnitd huomiota omaan
jaksamiseesi.

 Luopuminen / tauolle
jdaminen on sallittua.
lImoitathan tasta
toimipaikkaasi.

» Vapaaehtoistoiminta voi
uuvuttaa, ota asia esille
toimipaikassasi tai ota
yhteys vapaaehtois -ja
ryhmatoiminnan
koordinaattoriin,
puh(09)8163 1917.




@ ESP®  Talokohtaiset tiedot

e Toimipaikka:
e Osoite:

e Yhteyshenkilo:
e Yhteyshenkilon puh:
e Vapaaehtoistoiminnan koordinaattori, puh:(09)8163 1917.
« Asukkaiden ruokailuajat (klo):

« Lounasaika palvelukeskuksessa / vierallijolille:
— lounaan hinta:

Tama sivu kannattaa kopioida / tulostaa vapaaehtoiselle.



ESP9°  Kiitos, kun tulet mukaan!

”Ei niin kéyhaa, ettei auttaa voi, ei

niin rikasta ettei auttaa tarvitse.”
”Hyvat naapurit on puoli leip&da.”
”Neuvottu mies on puoliksi

autettu.”

”Oikein tuli suu makeaksi, kun sai

haastella sinun kanssas.”

* Lahde: Suomen kansan sananparsikirja
(WSOY 1948)




@,

tseo.  Lahteet:
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Kuvat ClipArt:sta.



