
Vapaaehtoistoiminnan 

prosessi 

Vapaaehtoiset palvelukeskuksissa ja hoivakodeissa. 
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Vapaaehtoistoiminnan prosessi 

• Vapaaehtoinen ilmoittautuu koordinaattorille.  

• Koordinaattori soittaa toimipaikan yhdyshenkilölle ja lähettää vapaaehtoisen tiedot sähköpostilla. 

• Toimipaikan yhdyshenkilö soittaa vapaaehtoiselle mahdollisimman pian ja kutsuu haastatteluun. 

• Haastattelu -> vapaaehtoinen aloittaa tai ohjataan takaisin koordinaattorille, jos ei aloita. 

• Haastattelun aikana käydään läpi perehdytyskansio ja tehdään vapaaehtoistoiminnan sopimus: kopio 
postitse koordinaattorille! 

• Vapaaehtoisen tuki ja huomiointi arjessa: yhdyshenkilö ja koko henkilökunta. Koordinaattorin ohjaama 
tukiryhmä 1x/kausi. 

• Ilmoitus koordinaattorille, jos vapaaehtoinen lopettaa / jää pitkälle tauolle / yhteystiedot muuttuvat. 

• Jos vapaaehtoisen kanssa tulee pulmatilanteita, yhteys koordinaattoriin. Yhteyden voi ottaa joko 
yhdyshenkilö tai vapaaehtoinen itse. 
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Kun vapaaehtoinen ilmoittautuu 

suoraan toimipaikkaan tai tulee 

Punaisen Ristin tai srk:n kautta 

  
• Vapaaehtoinen ilmoittautuu toimipaikkaan tai tulee SPR:n tai seurakunnan kautta. 

  

• Haastattelu -> vapaaehtoinen aloittaa / ei aloita. 

• Haastattelun aikana käydään läpi perehdytyskansio ja tehdään vapaaehtoistoiminnan sopimus: kopio 
postitse koordinaattorille myös näistä! 

  

• Vapaaehtoisen tuki ja huomiointi arjessa: yhdyshenkilö ja koko henkilökunta. Koordinaattorin ohjaama 
tukiryhmä 1x/kausi , johon myös SPR:n ja srk:n kautta tulleet ovat tervetulleita. 

  
• Ilmoitus koordinaattorille, jos vapaaehtoinen lopettaa / jää pitkälle tauolle / yhteystiedot muuttuvat. 

  

• Jos vapaaehtoisen kanssa tulee pulmatilanteita, yhteys koordinaattoriin. Yhteyden voi ottaa joko 
yhdyshenkilö tai vapaaehtoinen itse. 
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Kun toimipisteeseen tarvitaan 

vapaaehtoista…  

 

  vet-yhdyshenkilö tai omahoitaja ottaa yhteyttä: 
  

– Srk:n Lähimmäispalvelu:  

– Espoonlahti, Minna Maijanen, p. 040 7053358 

– Leppävaara, Riitta Türkmen, p. 040 5465198  

– Olari, Katja Karvinen, p. 040 7738715  

– Tapiola, Kaisa Moilanen, p. 040 5311009  
– Tuomikirkkoseurakunta, Ulla Auvinen, p. 040 5725344  

– näkövammaistyö, Tarja Huttunen, p. 040 734 7715 

– Punaisen Ristin Vapaaehtoisvälitys 

– ma, ke klo 11-15 tai to klo 14-18   

– puh. (09) 466 858 

– vapaaehtoinen@spr-tapiola.org 

– Vanhusten palvelut, vapaaehtoistoiminnan koordinaattori Kirsi Koivula 

– puh. (09) 816 31917 tai 046 877 1917 

– vapaaehtoistoiminta@espoo.fi 

– kirsi.koivula@espoo.fi 

 

 

 



Miksi vapaaehtoistoiminnan 

prosessin pitää olla selkeä? 

Hyvinvoiva 
vapaaehtoinen 

ja tuettava 

Työnjako selkiytyy: 
vapaaehtoinen 

pääsee nopeasti 
tehtäväänsä 

Tiedämme keitä 
toimipaikoissamme 

liikkuu: 
koordinaattorilla 

kaikkien 
vapaaehtoisten tiedot 

Meille ilmoittautuu 
uusia vapaaehtoisia, 
koska meillä homma 

toimii 

Vapaaehtoiset 
pysyvät tehtävässään 

ja jaksavat hyvin 

Tuo lisää toiminnan 
iloa meille kaikille! 
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Vapaaehtoistoiminta tuo iloa 

arkeen! 


